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Les mauvais réflexes du management à distance

L’interculturalité

La structuration du discours Lorem ipsum

Cultures implicites et explicites

Franck est basé à Paris, il est manager en télétravail de 
deux équipes françaises à Nantes et à Marseille. C’est 
un défi de tous les jours et Franck doit soigner sa 
communication, surtout quand certaines spécificités 
régionales pointent leur nez. La difficulté augmente 
d’un cran quand il contacte ses équipes d’Allemagne et 
d’Italie. A la difficulté de la distance s’ajoutent alors des 
incompréhensions culturelles. Heureusement, Franck a 
une méthode efficace de management en télétravail.

Birgit : Culture explicite, c'est ce que tu peux voir à l'œil nu : 
nourriture,  boissons,  vêtement,  architecture...  C'est la face 
émergée  de l'iceberg...  Culture implicite, c'est ce que tu ne 
vois   pas,   comme   la   gestion   du   temps.   Chez  nous en 
Allemagne,  culturellement, le temps est planifié. On va vite
et une chose à la fois.
Franck : Ben... Chez nous aussi, non ?
Birgit : Chez  vous  les  latins,  le  temps est plus flexible. On 
prend  son  temps,  on  fait  un  peu  tout en même temps...
Franck : C'est pas vrai...
Birgit : Ah  oui  ?  Ça  fait  5  minutes  qu'on  papote  au lieu 
d'attaquer l'ordre du jour !
Gina : Hé, ti tranquillizza ! On n'est pas des machines !
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